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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA (DFD)
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Solicitantez Diretoria Executiva da Naviraiprev

Responsével pela demanda: Setor de Compras e Licitagoes da Naviraiprev

Data: 22/07/2025

Titulo do Projeto: Aquisigao de Equipamentos para Melhoria das Condigoes de Trabalho e

Atendimento

1. Descrigfi oda Necessidade

A presente demanda tem como objetivo a aquisigao de um aparelho de ar

condicionado, um aparelho televisor, um bebedouro, uma cafeteira elétrica e uma Iavadora

de alta pressfio, visando suprir necessidades estruturais identificadas no ambiente de trabalho

e nas areas de atendimento ao pfiblico da Naviraiprev.

2. Problema a Ser Resolvido

Atualmente, a Naviraiprev esté passando por uma reforma e ampiiagao dos espagos

internos e externos da unidade, no qual uma nova area de recepgao esté sendo edificada para

melhor atendimento aos seus segurados, gerando a necessidade de aquisigao de novo aparelho

de condicionamento de ar, pois, em dias de temperatura elevada, especialmente nos periodos

de maior ca|or, compromete o conforto térmico de servidores, colaboradores e usuarios. A

auséncia de um sistema adequado de climatizagao impacta negativamente na produtividade e

no bem-estar geral.

A unidade também carece de um aparelho de televisao, que seré instalado na nova area

de recepgfio e seré utilizado para fins institucionais, como veiculagao de informativos,

campanhas educativas e orientagbes ao pdblico enquanto aguarda atendimento, promovendo

maior eficiéncia na comunicagfio. A aquisigéo de aparelho purificador de égua, tipo bebedouro,

e da cafeteira elétrica tem como finalidade ser instalada na recepgao para uso dos servidores,

segurados e sociedade em geral.

/.

AV. AMELIA FUKUDA,170 - F0 67- 3461 2999- CEP 79350-000 NAVIRAT-MS 1/ 2

E-mail: naviraiprev@naviraiprev.ms.gov.br C.N.P.J. 00.094350/0001-64



?A I/[Raw
PIPE!/IDENCIA SOCIAL aos SERVIDORES Pducasp Ml/IVIEIPIO

A lavadora de alta pressao se faz necesséria para garantir a higienizagéo adequada das

areas externas e internas de uso comum, sobretudo em locais de maior circulagfio de pessoas,

promovendo melhores condigoes sanitérias e preservando a estrutura fisica.

3. Objetivo do Projeto

O objetivo principal destas aquisigoes é melhorar as condigoes de trabalho e

atendimento por meio da aquisigéo de equipamentos que proporcionem:

Conforto térmico aos usuérios e servidores;

Comunicagéio institucional mais eficaz e visualmente acessivel;

Condigées de suprir a necessidade bésica de hidratagao hidrica;

Condigées de higiene mais adequadas para as dependéncias da unidade.

4. Justificativa

A contratagao proposta visa atender as necessidades jé identificadas pela equipe técnica

e administrativa, estando alinhada as diretrizes de melhoria continua dos servigos publicos

prestados. A aquisigfio desses equipamentos representaré um investimento direto na qualidade

do ambiente de trabalho e na experiéncia do segurado atendido.

5. Conclusao

Diante do exposto, solicita-se a formalizagao do processo de aquisigao dos

equipamentos mencionados, a fim de atender as necessidades operacionais da unidade e

proporcionar um ambiente mais funcional, confortével e eficiente.
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